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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA A PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

PREAMBULO
O presente Codigo de Boa Conduta para a Preven¢do e Combate ao Assédio no Trabalho visa
estabelecer as linhas orientadoras em matéria de conduta profissional relativa a prevencio e combate
ao assédio para todos aqueles que exercem fungdes ou atividades profissionais no Centro Social e
Paroquial Sao Pedro da Palhaca, pretendendo que o mesmo constitua uma referéncia para todos os
membros dos Orgdos Sociais e colaboradores da Instituicdo, contribuindo para que o mesma seja
reconhecido como um exemplo de integridade, responsabilidade e rigor, visando garantir a
salvaguarda da integridade moral dos seus colaboradores e assegurar o direito a condicdes de trabalho
que respeitem a dignidade individual, em conformidade com o estabelecido na Lei 73/2017 de 16 de

agosto.

Artigo 12
(Objeto e ambito de aplicag¢io)

1. Este Codigo de Conduta aplica-se a todos os orgdos sociais, colaboradores permanentes ou
eventuais, clientes e utilizadores do Centro Social e Paroquial S. Pedro da Palhaga e outras pessoas que
participem nas suas atividades.
2. Nos termos do artigo 292 do Cddigo de Trabalho, com as altera¢@es introduzidas Lei 73/2017 de 16
de agosto, entende-se por assédio o comportamento indesejado, nomeadamente o baseado em fator
de discriminagdo, praticado aquando do acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou
formacao profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua
dignidade, ou de Ihe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

Artigo 22

(Principios Gerais)
1. No exercicio das suas atividades, fun¢des e competéncias, os Orgdos Sociais e colaboradores da
Instituicdo devem atuar tendo em vista a prossecugdo dos interesses da Instituigdo, no respeito

pelos principios da ndo discriminagdo e de combate ao assédio no trabalho.
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2. A Direcdo e colaboradores da Instituicdo ndo podem adotar comportamentos discriminatdrios em
relacdo aos demais colaboradores ou a terceiros, sejam ou ndo destinatarios dos servicos e das
atividades da Instituicdo, nor;rleadameinte, com base na raca, sexo, idade, incapacidade fisica,
orientagdo sexual, opinides poliﬁcas, religido ou crenga.

3. A Diregdo deve incentivar a adogdo de comportamentos que visem o respeito e a cooperagdo entre

todos os colaboradores, num ambiente de trabalho respeitoso e digno.

Artigo 3¢
(Comportamentos ilicitos)

1. Considerando a definicio de assédio prevista no 292 do Codigo de Trabalho, sdo expressamente
proibidos os seguintes comportamentos suscetiveis de serem considerados como assédio no trabalho:
 Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho realizado;
e Fazer recorrentes ameacas de despedimento;
e Promover o isolamento social;
e Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma caracteristica fisica ou psicologica;
e Nio atribuir quaisquer fungdes profissionais (violagdo do direito a ocupacdo efetiva do posto de
trabalho);
e Estabelecer sistematicamente metas e objetivos de trabalho impossiveis de atingir ou prazos
inexequiveis de cumprir;
« Atribuir sistematicamente funcdes desadequadas a categoria profissional;
o Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas € trabalhos, sem identificar o autor das
mesmas;
e Divulgar sistematicamente, rumores € comentdarios maliciosos ou criticas reitadas sobre
colaboradores;
e Dar sistematicamente instrucbes de trabalho imprecisas e confusas;
« Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem que haja necessidade;
« Transferir o colaborador de setor ou de local de trabalho com a clara intengdo de promover o seu
isolamento;
o Falar constantemente aos gritos, de forma a intimidar;
e Criar sistematicamente situacdes objetivas de stress, de moldo a provocar o descontrolo na

conduta do colaborador (Exemplo: alteragdes ou transferéncias sistematicas de local de trabalho).

2. Nio se enquadram como comportamentos suscetiveis de serem considerados assédio no trabalho:
» A pressio decorrente do exercicio das fungdes;
e 0 exercicio de autoridade e do poder disciplinar;

« Atos isolados que impliquem reduzida gravidade.



Artigo 42

(Infragdo disciplinar e sangdes)
1. Sempre que a Diregdo torr}g conhecimento da violagdo das disposi¢des constantes do presente
Codigo de Conduta procederd a abertura de um procedimento disciplinar, no prazo maximo de um
ano, sem prejuizo da responsabilidade civil, contra ordenacional ou criminal a que haja lugar;
2. A Diregdo e os seus colaboradores denunciardo quaisquer préticas irregulares de que tenham
conhecimento, prestando a devida colaboracdo em eventuais processos disciplinares ou de
investigacao criminal pelas respetivas entidades competentes.
3. A vitima de assédio deve formalizar por escrito a sua queixa/ dendncia, detalhando de forma
concreta e circunstanciada os fatos constitutivos da pratica de assédio no local de trabalho.
4. Recebida a queixa/ dentncia a Diregdo procede a investigacdo dos factos elaborando um relatério
de conclusbes, que inclui os factos e seu enquadramento juridico, indicando, se possivel,
circunstancias agravantes ou atenuantes e propondo o arquivamento, a eventual adocio de medidas

de carater preventivo ou a instauragao de processo disciplinar contra o infractor.

Artigo 5¢

(Regime de prote¢do ao denunciante e testemunhas)
1. O procedimento interno deve ser circunscrito ao conhecimento das partes envolvidas;
2. Sera garantido um regime especifico de protecdo para o denunciante e as testemunhas em
procedimentos relacionados com situagdes de assédio;
3. Presume-se abusivo o despedimento ou outra sangdo aplicada alegadamente para punir uma
infracdo, até um ano apos a denuncia ou outra forma de exercicio de direitos relativos a igualdade, ndo
discriminacao e assédio;
4. E garantida a atribuigdo de protecdo especial aos denunciantes em processos judiciais ou contra-
ordenacionais desencadeados por assédio, ndo podendo os mesmos ser sancionados disciplinarmente
salvo quando atuem com dolo;
5. Os colaboradores da Instituigdo que denunciem o cometimento de infragbes ao presente Cédigo,
de que tiverem conhecimento no exercicio das suas fun¢des ou por causa delas, ndo podem, sob

qualquer forma, ser prejudicados, sendo-lhes assegurado o anonimato até a deducéo de acusagdo.

Artigo 62
(Publicidade da decisao)
Garante-se a impossibilidade de dispensa da sanc¢do acessoria de publicidade condenatéria quando
esteja em causa a pratica de assédio que constitui contra-ordenacdo muito grave podendo gerar

responsabilidade penal.



Artigo 72
(Responsabilidade do Centro Social e Paroquial de S. Pedro da Palhaca)
O Centro Social e Paroquial de S. Pedro da Palhaca é responsavel pela repara¢do dos danos
emergentes de doencas profissionais“ resultantes da préatica de assédio, que sera fixada em

ek
regulamentacso propria, ficando esta indemnizacdo sub- rogada nos direitos do colaborador.

Artigo 8¢
(Comunicagdo de queixas de assédio em contexto laboral)
1. Nos termos de regulamentac@o prépria, serdo disponibilizados e divulgados pela Autoridade para
as Condicbes de Trabalho os enderecos eletronicos proprios para rececdo de queixas de assédio enﬁ
contexto laboral;
2. A pratica de assédio pelo empregador ou por algum representante do mesmo, denunciada a
autoridade para as Condi¢Ges no Trabalho (ACT), figura entre os exemplos de justa causa de resolu¢ao

do contrato de trabalho por parte do trabalhador.

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 92
(Divulgagdo, compromisso e aplicagdo)
1. O presente Codigo de Conduta entra em vigor imediatamente ap0s a sua aprovagao pela Diregdo;
2. O presente codigo de Conduta serd divulgado junto de todos os colaboradores;

3. O presente Cédigo de conduta sera disponibilizado no sitio de internet da Instituicao

Aprovado pela Direcdao em 7 de Fevereiro de 2018.
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